Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni

Lotus Tiny House olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)
uyarinca, kisisel verilerinizin giivenligini dnemsiyor ve bu kapsamda veri sorumlusu
sifatryla, asagidaki sekilde bilgilendirme yapiyoruz.

1. islenen Kisisel Veriler:
Ad, soyad, iletisim bilgileri (telefon, e-posta, adres), talep ve sikayet bilgileri, satis ve teslimat
bilgileri, 6deme/fatura bilgileri, web sitesi kullanim verileri ve ¢erez kayitlar1.

2. isleme Amaglan:

e  Uriin ve hizmet taleplerinizi karsilamak

e Sozlesme ve siparis siireclerini yiiriitmek

o Teslimat ve satig sonrasi destek saglamak

e Miisteri memnuniyetini 6l¢gmek ve gelistirmek

o Pazarlama ve bilgilendirme faaliyetleri (agik riza ile)
e Yasal ylikiimliiliikleri yerine getirmek

3. Aktarim:

Kisisel verileriniz; yalnizca yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda, is ortaklarimiz,
kargo/lojistik firmalari, finans kuruluslari, yetkili kamu kurum ve kuruluslar1 ile KVKK’nin 8.
ve 9. maddelerine uygun olarak paylasilabilir.

4. Toplama Yontemi ve Hukuki Sebep:
Verileriniz; web sitemiz, e-posta, telefon, sosyal medya, satis ofisi ziyaretleri ve s6zlesmeler
araciligiyla, KVKK m.5 ve m.6’da belirtilen hukuki sebepler kapsaminda toplanmaktadir.

5. Haklarimz:

KVKK m.11 uyarinca; kisisel verilerinize erisme, diizeltme, silme, islenmesini kisitlama,
itiraz etme ve onayinizi geri ¢gekme haklarna sahipsiniz.

Bu haklarinizi info@lotustinyhouse.com adresine yazili olarak veya KVKK’da belirtilen
yontemlerle iletebilirsiniz.



